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Lugar Sala de Tic’s
Fecha 31/03/2025 — 5:30pm
Tema Programa de Alfabetizacion Digital - Embajadores Digitales y Comunicaciones
Orden del dia:
¢ Ambientacion y contextualizacion
e Objetivos especificos
e Desarrollo de tutorias y talleres
e Préstamo de equipos y servicios
e Resultados y logros
e Dificultades y conclusiones
Siendo las 5:30 p.m. del 31 de marzo de 2025, en el Centro de Cuidado Transitorio
Quiroga, se desarrollaron actividades enmarcadas dentro del Programa de
Embajadores Digitales y Comunicaciones y la articulacion con Bibliored Restrepo
TIC's. Estas actividades tuvieron como objetivo fortalecer las competencias digitales
de las personas mayores, promoviendo su autonomia y acceso a la informacion
mediante la inclusion digital.
1. Ambientacién y contextualizaciéon
Las actividades del mes de marzo se centraron en la ensefianza y reforzamiento de
conocimientos digitales para las personas mayores, con metodologias personalizadas
y adaptadas a sus necesidades. Se trabajé en la identificacion de herramientas
digitales clave para la comunicacion, el entretenimiento y la organizaciéon de tareas
Desarrollo cotidianas. Se conto con la participacion de Jonathan, representante de YMCA, y la

divulgadora de la Biblioteca Carlos E. Restrepo.
2. Objetivos especificos

o Fortalecer el uso de plataformas digitales para la comunicacion y el acceso a
informacion.

e Acompafar los procesos individuales de aprendizaje, considerando las
capacidades de cada participante.

e Reducir la brecha digital y promover la cultura digital como herramienta de
inclusion social.

2. Desarrollo de tutorias y talleres

Durante el mes se llevaron a cabo diversas actividades pedagégicas enmarcadas en
tutorias y el ciclo de formacién "Primeros pasos en el computador” en cuatro sesiones:

Tutorias personalizadas:

Configuracion de celular: Personalizacion de dispositivos, configuraciones de
accesibilidad y administracién de notificaciones.

Uso de plataformas de entretenimiento: Navegacion en servicios de streaming y
acceso a contenido digital.
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Manejo de herramientas de Microsoft: Introduccion bésica a Word y Excel.

Induccion al uso del computador: Reconocimiento de sus partes y herramientas
bésicas.

Taller "Primeros pasos en el computador" (Bibliored Restrepo TIC's):

Este espacio buscd promover la cultura digital como una herramienta clave para la
inclusién social, permitiendo a los participantes adquirir conocimientos y habilidades
bésicas en el uso del computador. Ademas, representd una oportunidad para reducir la
brecha digital, fortaleciendo el acceso a la informacion y su autonomia. El taller se
adapt6 a la poblacion especifica mediante la modificacion del lenguaje, ajustes en los
ritmos de aprendizaje, material de apoyo y adecuacion de la infraestructura y equipos.

Sesiones desarrolladas:
Sesion 1: ldentificacién de las partes del computador, uso del teclado y ratén,
reconocimiento de iconos comunes. Se entregé una hoja guia con las tematicas

abordadas. (14 asistentes)

Sesion 2: Exploracidon de programas, uso de funciones de ventanas, ejercicios de
escritura en el teclado. (8 asistentes)

Sesién 3: Manejo del teclado, dictado y préactica con el juego Agile Fingers. Se
identificd la necesidad de material impreso de apoyo. (14 asistentes)

Sesion 4: Repaso de conocimientos adquiridos, exploracién en navegadores,
basquedas en internet y seguridad en linea. (10 asistentes)

4. Préstamo de equipos y serviciosSe continué con el préstamo de dispositivos
moéviles para participantes sin acceso a tecnologia. Ademas, se facilitd el espacio del
centro con conexién a internet y personal técnico disponible para consultas.
5. Resultados y logros
Mejora en la confianza y autonomia en el uso de herramientas digitales.
Incremento en la utilizacion de dispositivos y plataformas digitales para la
comunicacion.
e Mayor participacion en el uso del computador y programas basicos.
6. Dificultades y conclusiones

e Se identificaron dificultades en la memorizacién de funciones basicas del
computador, especialmente en personas mayores.

e Se recomendé el uso de guias impresas como material de apoyo.

Nota: Se anexa listado de prestamos de equipos, listado de tutorias y registro
fotografico.
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Nombre Cargo/Rol Dependencia
Gina Vannesa Manrique Cruz Terape_uta Centrp d_e Cuu_llado
Ocupacional Transitorio Quiroga
Cristian David Castillo Castro o Cent_ro Qe (?wdado
Psicologo Transitorio Dia Noche

Quiroga

Jessy Correa

Mediadora Territorial

Biblio Red Restrepo

Jonathan Marin

Servicio social

YMCA

Compromisos

Actividad

Responsable

Fecha limite

Continuar con el desarrollo de
actividades formativas y de
acompafiamiento que reduzcan
la brecha digital.

Gina Vannesa
Manrique Cruz

Convenio 8226.

Préxima reunion

25 de abril del 2025.

Elabord

Gina Vannesa Manrique Cruz




Registro Fotografico
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